
 

Faculty Internal Medicine, PLLC ປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍວ່າດ້ວຍສິ ດທິພົນລະເມືອງຂອງຣັຖບານກາງທີ່ ບັງຄັບໃຊ້ 

ແລະບໍ່ ຈໍ າແນກບຸກຄົນໂດຍອີ ງໃສ່ພ້ືນຖານດ້ານ ເຊື ້ ອຊາດ, ສີ ຜິວ, ຊາດກໍາເນີ ດ, ອາຍຸ, ຄວາມພິການ, ຫຼື  ເພດ. Faculty Internal 

Medicine, PLLC  ບໍ່ ຈໍ າແນກບຸກຄົນ ຫຼື  ປະຕິບັດຕ່ໍພວກເຂົ າໂດຍແຕກຕ່າງດ້ວຍເຫດຜົນດ້ານ ເຊື ້ ອຊາດ, ສີ ຜິວ, ຊາດກໍາເນີ ດ, 

ອາຍຸ, ຄວາມພິການ, ຫຼື  ເພດ. 

  Faculty Internal Medicine, PLLC: 

  • ໃຫ້ການຊ່ວຍເຫືຼອ ແລະການບໍ ລິ ການ ໂດຍບໍ່ ເສັ*ຄ່າ ແກ່ບຸກຄົນທີ່ ພິການ ເພ່ືອໃຫ້ສາມາດສື່ ສານກັບພວກເຮົ າໄດ້ຢ່າງມີ

ປະສິ ດທິພາບ, ເຊັ່ ນ:  

   ○ ນາຍພາສາໃບ້ທີ່ ມີ ຄຸນສົມບັດເໝາະສົມ 

  ○ ຂໍ ້ ມູນທີ່ ເປັນລາຍລັກອັກສອນໃນຮູບແບບອື່ ນໆ (ເຊັ່ ນ ຕົວພິມໃຫຍ່, ເທັບບັນທຶກ, ຮູບແບບ ອິ ເລັກໂຕຣ

ນິ ກທີ່ ເຂົ ້ າເຖິງໄດ້, ຮູບແບບອື່ ນໆ) 

  • ໃຫ້ບໍ ລິ ການດ້ານພາສາໂດຍບໍ່ ເສັ*ຄ່າ ແກ່ບຸກຄົນທີ່ ພາສາຫັຼກຂອງເຂົ າເຈົ ້ າບໍ່ ແມ່ນພາສາອັງກິດ, ເຊັ່ ນ:  

   ○ ນາຍພາສາທີ່ ມີ ຄຸນສົມບັດເໝາະສົມ 

   ○ ຂໍ ້ ມູນທີ່ ຂ*ນໃນພາສາອື່ ນ 

  ຖ້າວ່າ ທ່ານຕ້ອງການບໍ ລິ ການເຫ່ົຼານີ ້ , ຈ່ົງຕິດຕ່ໍ Kellie Gooch, Civil Rights Coordinator 

ຖ້າວ່າ ທ່ານເຊື່ ອວ່າ Faculty Internal Medicine, PLLC  ບໍ່ ໃຫ້ການບໍ ລິ ການເຫ່ົຼານີ ້  ຫຼື  ຈໍ າແນກໃນທາງອື່ ນ ໂດຍອີ ງໃສ່

ພ້ືນຖານດ້ານເຊື ້ ອຊາດ, ສີ ຜິວ, ຊາດກໍາເນີ ດ, ອາຍຸ, ຄວາມພິການ, ຫຼື  ເພດ, ທ່ານສາມາດຍື່ ນເລື ້ ອງຮ້ອງທຸກກັບ: Kellie Gooch, 

Civil Rights Coordinator,  11440 Parkside Drive, Ste 302  Knoxville, TN  37934  Ph.  (865) 218-9220  Fx. (865) 

218-3330  email:  kgooch@facultyinternalmed.com. ທ່ານສາມາດຍື່ ນເລື ້ ອງຮ້ອງທຸກດ້ວຍຕົນເອງ ຫຼື  ໂດຍທາງຈົດໝາຍ, 

ແຟກຊ໌ , ຫຼື  ອີ ເມວ. ຖ້າວ່າ ທ່ານຕ້ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອໃນການປະກອບຄໍ າຮ້ອງທຸກ,  Kellie Gooch, Civil Rights 

Coordinator ແມ່ນພ້ອມຊ່ວຍເຫືຼອທ່ານ.   

ນອກຈາກນີ ້  ທ່ານຍັງສາມາດຮ້ອງທຸກດ້ານສິ ດທິພົນລະເມືອງໄດ້ກັບທາງ U.S. Department of Health and Human 

Services (ກະຊວງປະຊາສົງເຄາະແລະສຸຂະພາບຂອງສະຫະຣັຖ), Office for Civil Rights (ຫ້ອງການສິ ດທິພົນລະເມືອງ), ໂດຍ

ທາງອິ ເລັກໂຕຣນິ ກ ຜ່ານ Office for Civil Rights Complaint Portal, ຊຶ່ ງມີ ໃຫ້ທີ່ ເວັບໄຊ 

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, ຫຼື  ໂດຍທາງໄປສະນີ  ຫຼື  ທາງໂທຣະສັບ ທີ່ : 

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 



Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201  

1-800-868-1019, 800-537-7697 (TDD) 

ຟອມຄໍ າຮ້ອງທຸກມີ ໃຫ້ທີ່ ເວັບໄຊ http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

 

 


